Turistické informacné centrum

Vzhladom na aktualnu situaciu a prijaté opatrenia je vstup do TIC povoleny max.
2 osobam v jednom okamihu za dodrzZania platnych hygienickych opatreni
(prekrytie dych. ciest, dezinfekcia ruk, 2 m odstup).

Vystupy do kostolnej veZze st mozné v obmedzenom rezime (limitovany pocet mEs

0s6b na jeden vystup). WWW.aice

052 01 Spisska Nova Ves

Tel.: 00421 53 429 82 93 E-mail: tic(at)mestosnv.sk
Web:
www.spisskanovaves.eu/tic

GPS sUradnice:
N 48°56 39,3
E 20°34" 3,8

OTVARACIE HODINY TIC:

V sezdne od 1. 5. do 30. 9. pocas Statnych sviatkov a dni pracovného pokoja, t. j. v diioch 1. 5., 8. 5., 5.
7.,29.8.,1.9.a15.9. otvorené od 14:00 do 18:00 hod.

U NAS PLATI

WRAISKTURISTRCKA-HARTA

CARD ACCEPTED HERE

VRA L SKTOURIST-CARD

Nanebovzatia Panny Marie -

najvyssia kostolna veza
na Slovensku (87 m):
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Vystupy na veZu zabezpeCuje TIC

Vystupy do kostolnej veze su az do odvolania zrusené.

Pondelok - piatok 10:00, 11:00, 13:00, 14:00, 15:00, 16:00, 17:00

Sobota 10:00, 12:00

Nedel'a 15:00, 17:00

Pocas Statnych sviatkov a dni pracovného pokoja, t. j. v diioch 1. 5.,8.5.,5.7.,29. 8., 1. 9.a 15. 9. v ase 0
15:00 a 17:00.

Pondelok - piatok 10:00, 11:00, 13:00, 14:00, 15:00, 16:00

Pondelok - piatok 11:00, 13:00, 15:00

Sobota - nedela  V pripade v&cSej skupiny je mozny vystup na vezu aj pocas
vikendu na zaklade predoSlej objednavky. Vystup je nutné
dohodnut a zaplatit' v TIC najneskér do piatku do 12:00.

Vstupné:
2,00€

150 €

1,00 €

Uschoviia batoziny:

V kancelérii TIC si v pripade potreby mdzu navstevnici mesta uschovat' svoju batozinu.
Cena sluzby: 1 €/den/kus

Uschova batoZiny je zabezpe&ovana podla otvaracich hodin TIC.



PoziCiavanie Sliapacich kar pre deti:

Cena: 1 € za 30 minut/osoba/kéara
skupinové zapoZi€anie 0,50 € za osobu/kara/Cas podl'a dohody

Kary si m6zu poZzicat' deti do 15 rokov len v sprievode dospelej osoby!

SLUZBY TIC

Informacné sluzby poskytovane bezplatne:

« prirodny potencial regiénu Spis: horstvo, vodstvo, chranené Gzemia, narodné rezervacie, prirodné
rezervécie, chranené arealy, prirodné pamiatky, parky, jaskyne;

« kultdrno-historicky a folklérny potencial, narodné kultdrne pamiatky, mestské pamiatkové rezervéacie,
sakralne pamiatky;

» moznosti rekrealnych €innosti v oblasti;

« ubytovacie zariadenia - nazov, kategoria, kontakt;

« stravovacie zariadenia - nazov, kategoéria, kontakt;

« rekreaCné zariadenia - druh, ndzov, kontakt;

« Sportové zariadenia - druh, nazov, kontakt;

« kultirno-spoloCenské zariadenia, mazed, galérie, kniznice, kind, divadla, vystavne siene - nazov,
kontakt, podujatia a akcie, ktoré sa v nich konaju;

« prilezitostné podujatia - Sportové a kultdrne akcie, jarmoky, kongresy, veltrhy, vystavy, pute,
folklérne slavnosti;

« kontaktné adresy - policia, nemocnica, lekarne, ministerstva, zastupitel'stvd SR v zahranici;

« informécie o moZnostiach dopravného spojenia v meste i mimo neho;

« informacie poskytované pomocou orientacného planu mesta, mapy oblasti, ¢i SR.

Informacné sluzby poskytovaneé za thradu:

« poskytované informacie nad zakladny rozsah, dolezity pre zakladnu orientéciu klienta. Za zakladny
rozsah informécii sa povazuju tri kontaktné adresy. Vyssi pocet poskytnutych kontaktov sa poskytuje
za Uhradu.

Sluzby poskytované nad rozsah minimalnych sluzieb:

SluZby poskytované navstevnikom bezplatne:



1.Podrobné informacie o ubytovacich zariadeniach - ceny, kapacity, ponuka sluZieb, prospekty.
2.Informécie o sukromnej taxi sluzbe, o suikromnych autobusovych dopravcoch.
3.Podrobnejsie informécie o rekreacnych zariadeniach - prevadzkova doba, ponukané sluzby,
kapacity, podujatia.

4.Podrobnejsie informécie o Sportovych zariadeniach - podujatia, pravidelné aktivity pre verejnost.
5.Informéacie o0 moZnosti vyletov do okolia, prehliadky pamatihodnosti mesta.
6.Informécie o zmenarenskych a bankovych sluzbach - prevadzkovéa doba, kontakt.
7.Informécie o moznostiach preventivno-kupelnych pobytov.
8.Informécie o0 moznostiach prenajmu aut, Sportovych potrieb a pod.
9.Poskytovanie informacii pre Studentov VS z oblasti cestovného ruchu

10.Bezplatny pristup k internetu, free WiFi v priestoroch TIC.

SluZby poskytované navstevnikom za Uplatu:

1.Sprostredkovanie a rezervovanie ubytovania.

2.Sprostredkovanie odborného sprievodcu cestovného ruchu, miestnych sprievodcov, horskych
vodcov, sprievodcov po hradoch, zdmkoch, jaskyniach.

3.Predaj knih zameranych na cestovny ruch.

4.Predaj propagacnych materidlov a suvenirov (tricka, Siltovky, Ciapky, Saly, dresy, pohare, turistické
znadmky, plavecke okuliare a Ciapky, magnetky, nalepky atd.), turistickych map a map mesta.

5.Predaj pohl'adnic a poStovych znamok.

6.Predaj listkov/vstupeniek na vybrané podujatia kultirneho a Sportového charakteru.

7.Poistenie ndkladov na zasah horskej zachrannej sluzby a poistenie lieCebnych nékladov v zahranici
v poistovni UNION.

8.PoziCiavanie Slapacich kéar pre deti.

9.Uschovia batoziny.
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